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Zur sofortigen Verdoffentlichung

Fiir die Einfuhrung von Carat:
Fiserv zum Merchant-Acquirer des Jahres ausgezeichnet

Merchant Payment Ecosystem Awards zeichnen Erfolge fihrender Unternehmen fir
die Zahlungsakzeptanz im Handel aus

BAD HOMBURG VON DER HOHE, Frankfurt. 12. Juli, 2022 - Fiserv, Inc. (NASDAQ:
FISV), ein weltweit fliihrender Anbieter von Technologieldsungen fiir den
Zahlungsverkehr und Finanzdienstleistungen, wurde im Rahmen der Merchant
Payments Ecosystem (MPE) Awards zum Merchant Acquirer des Jahres
ausgezeichnet. Fiserv wurde fir die dul3erst erfolgreiche Einfuhrung von Carat
honoriert, einem Omnichannel-Commerce-Betriebssystem, das Unternehmen dabei
unterstltzt, Umsatze zu steigern, Kosten zu senken und auf globaler Ebene zu
wachsen, wahrend es gleichzeitig ein optimales Kundenerlebnis Uber eine einzige
integrierte Plattform bietet.

Die MPE Awards zeichnen die besten Unternehmen fur Zahlungsakzeptanz im Handel
und deren Leistungen aus. Sie wurden im Rahmen der Merchant Payments Konferenz
2022 in Berlin, Deutschland verliehen.

»~Mit Carat helfen wir Handlern, digitalen Zahlungsverkehr zu ermdéglichen, den Handel
zu optimieren, Finanzdienstleistungen einzubinden und zu einer Zeit, in der die
Anforderungen des Marktes und der Kunden immer angespannter werden, weiter zu
wachsen," so Peter O'Halloran, Head of Enterprise & Digital Commerce EMEA von
Fiserv. ,Es war ein wichtiges Jahr flir uns und unsere Kunden in ganz Europa und der
Welt, die den Omnichannel-Handel als neues Geschaftsmodel verstehen und sich mit
den sich wandelnden Zahlungsgewohnheiten der Menschen auseinandersetzen,
angefangen beim Ladengeschaft bis hin zum Online-Handel und das bei gleichzeitiger
Optimierung des Kundenerlebnisses und Steigerung des Umsatzes.”
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Carat von Fiserv hat bei der Zusammenarbeit mit den erfolgreichsten Marken der Welt
hervorragende Erfolge zu verzeichnen. So konnte zum Beispiel Aldi In-Store- und Click
& Collect-Acquiring in ganz Europa einfiihren, ExxonMobil ein sprachgestiitztes
Zahlungserlebnis Uber Amazon Pay ermdéglichen und Selecta digitale Zahlungen an
unbeaufsichtigten Verkaufsautomaten in 16 Markten in Europa anbieten.

Derzeit wickelt Carat weltweit mehrere Milliarden Transaktionen im Bereich
Omnichannel fir Handler in Nordamerika, Lateinamerika, Europa, dem Nahen Osten
und Afrika sowie im asiatisch-pazifischen Raum ab, die sich liber zahlreiche vertikale
Einzelhandelsbereiche erstrecken.

In einer Welt, die sich schneller bewegt als je zuvor, unterstltzt Fiserv seine Kunden
dabei, Losungen anzubieten, die mit der Art und Weise, wie Menschen heute leben
und arbeiten, Schritt halten. Mehr Informationen erhalten Sie unter fiserv.com.

Weitere Quellen:
e Carat from Fiserv - carat.fiserv.com/en-emea/

Uber Fiserv

Fiserv, Inc. (NASDAQ: FISV) bewegt Gelder und Informationen, um die Welt am
Laufen zu halten. Als einer der international filhrenden Anbieter von Zahlungs- und
Finanztechnologien hilft das Unternehmen seinen Kunden, erstklassige Ergebnisse zu
erzielen, indem Innovationen in allen Bereichen wie dem Account-Processing,
digitalen Bankldsungen, dem Issuer-Processing, Netzbetrieb, Zahlungen, beim E-
Commerce sowie dem Acquiring und Acquiring-Processing im Mittelpunkt stehen.
Zudem bietet das Unternehmen mit Clover® eine cloudbasierte POS-Lésung an. Fiserv
ist Mitglied des S&P-500°-Index und FORTUNE 500°, wurde in den letzten 14 Jahren
elfmal als eine der FORTUNE World’s Most Admired Companies® ausgezeichnet, und
in zwei aufeinanderfolgenden Jahren von Fast Company als eine der World’s Most
Innovative Companies benannt. Besuchen Sie fiserv.com und folgen Sie uns in den
sozialen Netzwerken flir weitere Informationen und die neuesten
Unternehmensnachrichten.
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